
法令遵守について 

サンマリーナ・オペレーションズ株式会社(以下「当社」といいます)は、当社が保有す

る個人情報に関して適用される法令、規範を遵守するとともに、本ポリシーの内容を

継続的に見直し、その改善に努めます。尚、当社ウェブサイト全体、もしくはその一部

の編成や運営を、当社が信頼に足ると判断した外部の企業に委託することがありま

す。 

個人情報のご提供をお願いする場合 

当社ウェブサイトでは、下記の場合にお客さまの個人情報の入力、送信をお願いして

おります。  

1.各種お問い合わせ 

2.当社へのご意見 

3.その他（上記以外のサービスにおいて、お客さまの個人情報をいただく場合に 

は、その目的、内容、個人情報の取り扱いを明確にご案内いたします） 

個人情報の利用目的について 

お客様からいただいた個人情報は、当社ウェブサイトにおいて、以下の場合に限り利

用し、お客様が個人情報を提供された目的以外に利用することはありません。  

１. 当社が何らかの理由でお客さまにご連絡をさせていただく必要が生じた場合 

2. 当社が当社ウェブサイトおよび当社のサービス・商品の改善のために分析を

する場合。この場合におきましても、分析はあくまで統計的処理を行い、お客

様個人を特定化するためには一切利用することはありません 

３. 上記以外の目的において、お客さまからの同意をいただいた場合 

個人情報の提供・開示について 

お客様からいただいた個人情報は、慎重に取り扱い、以下の場合を除き、第三者に

提供または開示をすることはありません。  

１. 当社ウェブサイトの編成や運営、あるいはシステムの維持・管理に関して守

秘義務を課した業務委託先との委託業務の場合 

２. お客さまからの同意をいただいた場合 

３. 法令に基づき要請された場合 

 

 



リンク先における個人情報の取り扱いについて 

当社ウェブサイトでは、お客さまに対してより有用な情報・サービスを提供するため

に、他の会社、団体が運営するウェブサイトへのリンクを紹介させていただく場合がご

ざいますが、リンク先のウェブサイトにおける個人情報の収集、取り扱いに関しまして

は、当社は一切の責任を負いません。お客さま、ご自身の判断によってご利用くださ

い。 

Cookie の利用について 

当社ウェブサイトでは、お客さまに有用なサービスを提供するために、Cookie を使用

することがあります。Cookie は、ウェブサイトがお客さまのブラウザに送信する小規模

の情報で、お客さまのディスクにファイルとして格納されることもあります。Cookie の

使用により、当社ウェブサイトはお客さまがどのページを訪れたかなどを記録できま

すが、個人を特定することはせず、サービスをご利用いただくための最低限の情報を

取り扱います。 

お客さまには、ブラウザの設定により、Cookie の受け取りを拒否したり、Cookie を受

け取ったとき警告を表示させたりできます。当社ウェブサイトのほとんどのサービス

は、ブラウザが Cookie を受け付けなくても利用できますが、Cookie なしではサービス

内容に制限が発生するサービスや、利用できないサービスもあります。 

お問合せについて 

シェラトン沖縄サンマリーナリゾート 

TEL : 098-965-2222（代表） 

 


